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Resumen
Este artículo, resultado de la investigación, reside sobre la línea del saber educativo,
pedagógico y didáctico de la facultad de ciencias de la educación de la Universidad de La
Salle. El objetivo de este trabajo de investigación consiste en introducir una dimensión
afectiva en el curso de FLE mediante varias actividades artísticas como el teatro, la pintura
y la música. Con una metodología cualitativa y un enfoque comunicativo se propuso a los
estudiantes del Colegio Menorah -padres al mismo tiempo de las niñas que estudian ahí- un
ambiente ideal lleno de aspectos afectivos, implantados por este tipo de actividades, que
ayudan a fortalecer dos aspectos cognitivos específicamente: memoria y aplicación dentro
de su propio proceso de aprendizaje de FLE.
Se recolectaron los datos correspondientes y pertinentes utilizando un diario de
campo y realizando un grupo focal con la población para poder hacer una reflexión sobre
todo colectiva (estudiantes-profesores) y construir una experiencia afectiva. Participación
activa dentro actividades llamativas que incitan a comunicarse y expresarse, actitud positiva
frente a las faltas y errores, enseñanza-aprendizaje no solamente entre la relación
estudiante-docente sino también estudiante-estudiante (colectivo y solidario), son algunos
de los aspectos que se encontraron sumamente importantes para construir un entorno
afectivo y que puede motivar a los estudiantes a aprender FLE sin tener miedos e
inseguridades.
Palabras clave: Desarrollo afectivo, artes, motivación, memoria, francés.

Résumé
Cet article, résultat de la recherche, s'encadre dans la ligne du savoir éducatif,
pédagogique et didactique de la faculté des sciences de l'Éducation de l'université de La
Salle. L’objectif de ce travail de recherche est d’introduire une dimension affective en la
séance de FLE à partir de certaines activités artistiques telles que le théâtre, la peinture et la
musique. Avec une méthodologie qualitative et une approche communicative on propose
aux étudiants de l’école Menorah, parents aussi des filles qui y étudient, une ambiance
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idéale pleine d’aspects affectifs, implantés par ce type d’activités qui aident à encourager
deux aspects cognitifs spécifiquement : mémorisation et application dans leurs processus
d'apprentissage de FLE.
On a collecté les données correspondantes et pertinentes en utilisant un journal de
bord et en réalisant un groupe focal avec les étudiants pour avoir une réflexion plutôt
collective (étudiants-professeures) et construire une expérience affective. Participation
active dans des activités attrayantes qui incitent à se communiquer et à s’exprimer, attitude
positive face erreurs, enseignement-apprentissage pas seulement entre la relation étudiantprofesseure mais étudiant-étudiant (collectif et solidaire) sont des aspects qu’on a trouvés
importants pour construire un environnement affectif et qui peut motiver les apprenants à
apprendre FLE sans avoir craintes et insécurités.
Mots-clés : Développement affectif, arts, motivation, mémoire, français.

Abstract
This article is the result of an analysis based on the line-of-research of educational,
pedagogical and didactic knowledge from the Educational Science Faculty of La Salle
University. This research aims to introduce an emotional dimension to FLE curse
throughout artistic activities such as theatre, painting and music. With a qualitative and a
communicative approach, students and parents from Menorah School were asked to think
in an ideal environment full of emotional aspects that enrich and strengthen memory and
applying, two important cognitive subjects that are included within FLE learning own
process.
There was a gathering of necessary data using a field diary and making a focal
group with people to be able to make a collective thought (students and teachers) to create
an emotional experience. Active involvement within interesting activities that encourage to
communicate and to express, a positive attitude towards shortcomings or mistakes,
involving not only the relation between student and teacher but student-student. Those
aspects were found relevant to build an environment based on affection that motivates and
allow students to learn FLE without fears or insecurities.
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Cet article s’est construit à partir de la réflexion et de l'expérience d'enseignement
du français langue étrangère (FLE) en utilisant la peinture, la musique et le théâtre comme
des outils affectifs. La recherche a été proposée à une population constituée par adultes qui
ont participé à l’école Menorah dans le plan scolaire des samedis en cours du français
comme langue étrangère de 7h à 9h pendant le semestre. Ils ont été motivés, par des intérêts
personnels, à apprendre une langue étrangère comme le français. On a réfléchi, donc, à leur
proposer des activités incitant à se communiquer et s’exprimer en considerant la théorie de
« Las inteligencias múltiples en el aula de inglés » de Maria del Rosario Soler (2012) qui

expose l’importance de huit intelligences différentes selon Howard Gardner (1983)
(Intelligences multiples) pour apprendre selon l’intelligence plus adéquate dans chaque
personne. Ce besoin de s’exprimer doit être, donc, généré en touchant un aspect affectif à
travers les activités artistiques qu’on a conçus.
À cet ordre, en sachant que l'apprenant développe une pragmatique qui lui permet
de se communiquer dans sa langue maternelle, il est donc fondamental d'envisager les
possibilités de développer cette même compétence dans une langue étrangère (Springer,
1996, P. 165). En effet, l'acquisition d'une langue étrangère peut devenir un défi pour la
personne qui commence à partir du niveau débutant. « Barrières à la créativité dans
l’apprentissage des langues étrangères et moyens de remédiation » c’est un article de
Maciej Smuk (2007) qui montre l’anxiété langagière ou la question de l’estime de soi
comme des barrières de la créativité dans le processus d’apprentissage des langues
étrangères. Le développement de cette capacité d'expression dans une nouvelle langue doit
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se fonder, entre autres choses, dans l'essence même de la personne, sa personnalité et sa
motivation pour apprendre. Cela signifie donc, pour cette recherche, trouver et analyser à
travers les arts le rôle que les étudiants jouent dans leur propre processus d'apprentissage de
FLE au milieu d’un cours pauvre de “barrières” et riche d’aspects affectifs.
L’approche communicative qui a été utilisée lors de ce cours a permis d’enrichir la
structure cognitive des étudiants grâce à l’ensemble des opérations qui aboutissent à la
réalisation d'une tâche déterminée. Il ne s’agit plus de s'attarder sur des structures
grammaticales qui doivent s’apprendre par cœur, mais, avant tout, sur le sens de la
communication. Compte tenu de cela, l’enrichissement est rendu possible à la suite de
l'aspect affectif, la motivation et l'estime de soi sur chaque étudiant. C’est dans ce sens, que
l'expérience de s'approprier d’une langue étrangère amène l’individu à construire de
nouvelles stratégies cognitives. Grâce à cet élargissement des stratégies cognitives
l’apprentissage d’autres connaissances est plus facile et rapide.
Un aspect important de ce travail se centre sur l’objectif de trouver, en tant
qu’adultes, le point de convergence qui existe entre l’espagnol et le français en tant que
langues romanes. Ce point de convergence est guidé par la relation directe qu’il y a entre la
cognition et l’émotion. Cela, comme un outil qui va permettre plus facilement de
comprendre la nature de cette nouvelle langue et accélérer le processus d'acquisition.
Dans l’apprentissage de FLE guidée à partir des activités artistiques (la peinture, le
théâtre et la musique) les aspects affectifs ont été bénéficiés. Aussi, ils ont construit une
ambiance où la dimension affective est née. « Pédagogie de la créativité : de l’émotion à
l’apprentissage » d’Isabelle Puozzo (2013) montre la créativité comme un ensemble de
multiples processus. Le processus émotionnel et affectif est un d’eux. L’article s’intéresse à
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proposer une pédagogie de la créativité et définir quelques concepts clés comme l’émotion
pour permettre l’apprentissage.
Aujourd’hui, le monde est ouvert à beaucoup d'opportunités de mobilité. Ces
possibilités représentent un grand intérêt pour la société en général grâce à la
mondialisation. Cela représente aussi une grande motivation de la population pour
apprendre une nouvelle langue et plonger dans une autre culture.
Pour le développement de cette recherche, on a proposé une approche qualitative
basée sur des expériences des étudiants par rapport aux activités artistiques comme des
outils pour favoriser l'apprentissage de FLE. Selon Taylor et Bogdan (1984), prises de
Recherche qualitative : définition, buts et méthodes, cette approche « produit et analyse des
données descriptives, telles que les paroles écrites ou dites, et le comportement observable
des personnes » (p.1).
En règle générale, selon Coral (2016) on a considéré que les adultes qui sont très
intéressés à l’apprentissage d’une nouvelle langue, veulent s’enrichir, connaître une autre
culture et plonger dans un autre contexte social et culturel. Cependant, dans ce processus
d'apprentissage, on peut rencontrer divers aspects négatifs qui l’affectent, comme l’anxiété
langagière, comme par exemple, vouloir apprendre une langue rapidement, avoir peur
d'apprendre une autre langue, ou, en outre, la basse estime de soi (manifestée par exemple
dans le fait de se sentir intimidé par les collègues, croire que la langue est difficile ou ne
pas bien s’exprimer). Jane A., (2006) affirme que « dans un certain sens, l’anxiété et
l’estime de soi sont les deux faces d’une même réalité affective, l’une empêchant
l’apprentissage, l’autre le soutenant » (p. 415). Ces sont des aspects considérés comme
négatifs qui peuvent représenter des grandes barrières pour l’apprentissage d’une langue
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comme le français à cet âge puisqu’ils produisent, inconsciemment, des problèmes de
concentration, participation et développement des processus cognitifs.
En outre, on peut dire qu’il y a aussi des aspects affectifs positifs qui favorisent
l’apprentissage de FLE en utilisant diverses activités artistiques. Ce type d’activités invitent
à la créativité puisqu’elles impliquent un processus émotionnel et interviennent dans le
parcours de l’apprentissage.
En ce qui concerne cette recherche, on considère qu’on a dû réfléchir sur la manière
de favoriser les aspects affectifs dans l’apprentissage de FLE des adultes dans la salle de
classe à travers des activités artistiques telles que la peinture, le théâtre et la musique. Dans
le domaine de l’enseignement/apprentissage des langues étrangères, il est reconnu que les
facteurs affectifs exercent une influence décisive, au même titre que les facteurs cognitifs.
Le sens affectif ou la dimension affective n’est pas en opposition avec le cognitif tant qu’ils
soient tenus en compte les deux en même temps. D'après Damasio (1995), les émotions
peuvent être clés pour la construction de la raison (p.3). Autrement dit, on peut donner
solution aux problèmes complexes ; évidemment pas tous les problèmes mais on prend des
décisions parfois à partir de ce qu’on sent vraiment. De son côté, Ledoux (1996) a une
affirmation similaire jusqu'à dire « ...and mind without emotions are not really minds at all.
» (p. 25). Selon lui, dans la nouvelle science de l’esprit, on prend en compte seulement la
partie cognitive, intellectuelle et rationnelle et l’esprit émotionnelle reste ignoré.
Dans cet ordre d'idées, on a conçu comme l’objectif principal de cette recherche
d’introduire le sens ou la dimension affective dans la salle de classe à partir de quelques
activités artistiques déterminées pour favoriser le processus d'apprentissage des étudiants.
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Les activités faites ont été planifiées chacune à l’avance avec un chronogramme conçu avec
des activités qui ont guidé le processus d'apprentissage des étudiants.
Pendant toutes les séances de FLE le journal de bord a été utilisé, principalement,
pour avoir un registre des détails de chaque fait qui s’est présenté dans chaque jour
d’intervention. La prise de notes a été distribuée de manière entrelacée entre les deux
professeures et les données ont été collectées pendant et après chaque séance pour
maintenir l'authenticité et pouvoir classifier chaque moment de celle-ci. On a recueilli la
plupart des donnés à partir de l’interaction des étudiants avec les activités proposées, le
matériel utilisée, l'explication du sujet, les éclaircissements et des répétitions. De même, on
a proposé un espace pour faire un groupe de discussion avant le dernier jour de classe qui a
duré une heure. Pour cette démarche, on a dû avoir un permis de l’école et des étudiants
pour enregistrer toute la discussion sur les téléphones portables des professeures. Le groupe
de discussion a été proposé à partir de questions liées aux premières impressions des
étudiants sur la séance, le point de vue à propos des activités développées, le matériel,
l'organisation, les contenus de FLE et les apprentissages.
La tabulation réalisée pour définir les résultats de l’investigation a été faite avec
toutes les notes du journal de bord. On a catégorisé chaque section de la séance (début,
activité 1, activité 2, récapitulation, explications et éclaircissements) en relation avec les
attitudes-réactions et actions des apprenants (positives, négatives, actives, passives, etc.)
Ainsi, la grille de tabulation a été divisée en deux parties centrées sur les actions initiales et
la clôture. On a aussi pris en compte chaque compétence linguistique et comment chacune
d’elles a prévalu ou a excellé pendant chaque partie de la séance.
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Dans un autre côté, à travers la systématisation, on a orienté la pratique vers la
construction d’expériences de chaque activité faite où le rôle des participants a été pris en
compte comme principal. Pour obtenir des informations sur la démarche de la
systématisation de l’expérience, on s’est intéressé aux Orientations théorico-pratiques pour
la systématisation d’expériences en s’inspirant d’Oscar Jara Holliday (2011) dans sa
méthodologie détaillée en cinq temps : 1. Avoir participé à l'expérience et Avoir des
registres de l'expérience 2. Déterminer pourquoi, quoi, comment et avec quels instruments
on va systématiser. 3. construire et classifier des informations collectées 4. Réfléchir,
analyser et synthétiser des faits de l'expérience et 5. Formuler des conclusions et des
apprentissages.
L’expérience qu’on a voulu systématiser a été développée dans une ambiance
affective introduite à la salle de classe dont la participation des adultes a été le facteur
protagoniste : c’est-à-dire, analyser leur motivation pour participer activement aux activités
artistiques proposées comme une responsabilité individuelle et personnelle au-delà d’une
obligation scolaire. De plus, dans la salle de classe, on a développé l’observation des
différentes réactions des participants aux activités proposées et le développement de la
séance. S’il y a eu des actions positives aux activités (participation active, intérêt, ils ont
posé des questions, etc.) ou, par contre, elles ont été passives (pas de participation, pas
d’intérêt pour travailler en groupe, etc.)
Les aspects centraux à systématiser ont été la participation aux activités,
l’importance de la mémoire pour garder des informations clés, la pratique des étudiants
dans les activités et les réactions du professeur face aux différentes situations qui se sont
produites pendant la séance. Tout cela pour définir l’environnement idéal pour que les
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étudiants se sentent positivement impliqués dans leurs propres processus d'apprentissage de
FLE.
À partir de cette réflexion, on retourne alors à l’objectif d’introduire une dimension
affective dans l’apprentissage de FLE à partir du théâtre, la peinture et la musique, comme
l’objectif général de cette recherche. Par ailleurs, les objectifs spécifiques ont été définis
vers trois aspects : 1. Établir les aspects affectifs des étudiants pour établir une dimension
affective idéale pour apprendre ; 2. Déterminer quels sont les facteurs négatifs qui rendent
difficile l’apprentissage de FLE, et 3. Proposer des activités qui impliquent des processus
artistiques comme un aspect positif pour favoriser l’apprentissage de FLE.
Earl Stevick (1980) dit que « El éxito -en el aprendizaje de una lengua extranjeradepende menos de los materiales, técnicas y análisis lingüísticos y más de lo que sucede
dentro de y entre las personas en el aula » (p. 4). Dans cet ordre d’idées, il est indéniable
admettre que la réussite de l'apprentissage d’une nouvelle langue dépend donc d’une
dimension affective présente dans le processus d’apprentissage. C’est alors la première
catégorie qu’on a mis en place. Dans une autre côté, Le Cadre Commun Européen de
Référence pour les Langues reconnaît le sens affectif comme un espace indépendant des
autres espaces et qui est fondamentale dans le processus d’apprentissage. À la section 5.1.3
« Savoir être » on remarque que:
L’activité de communication des utilisateurs/apprenants est non seulement affectée par
leurs connaissances, leur compréhension et leurs aptitudes mais aussi par des facteurs
personnels liés à leur personnalité propre et caractérisés par les attitudes, les motivations,
les valeurs, les croyances, les styles cognitifs et les types de personnalité qui constituent
leur identité. (Pag. 84)
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D'après Lafortune (2007) à la suite de différents recherches et projets dans lesquels
le sens affectif a été introduit (voir Lafortune, 1992 ; Lafortune, Mongeau, Daniel et
Pallascio, 2000), la dimension affective «sous-tend les composantes suivantes: attitudes,
émotions, concept de soi, croyances attributionnelles de contrôle, engagement et
croyances.» (Pag. 4)
Claude, A. (2014) simplifie un peu plus cette affirmation en concevant la dimension
affective comme un ensemble de plusieurs composantes et remarque que « c’est un concept
constitué par plusieurs composantes (l’attitude, la motivation, l’anxiété, l’émotion et
l’attribution) qui, de plus, sont directement liées aux processus d'apprentissage et aussi aux
compétences du professeur ». (Pag. 22)
Ces composantes doivent être guidées et favorisées par l'intérêt de chaque étudiant
dans son apprentissage de FLE. Établir chez chaque étudiant l’objectif d’apprendre une
langue étrangère comme son propre objectif personnel devient fondamental pour donner un
sens à son propre processus d’apprentissage.
La motivation devient ici un facteur fondamental dans l'enseignement apprentissage du FLE parce que c’est la responsable de guider l’apprentissage. Pour cette
raison, c’est la deuxième catégorie à travailler. Selon Barbara L. McCombs et James E.
Pope (2000) la motivation :
… repose sur les convictions que l’individu acquiert de sa propre valeur, de ses
capacités ou de ses compétences (ex : image qu’il se forge de lui en tant
qu’apprenant) ; des objectifs et des chances de réussite ou d’échec qu’il anticipe ;
des sentiments positifs ou négatifs (ex : curiosité, anxiété) qui résultent des
processus d’autoévaluation auxquels il se livre. (p.25)
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La motivation est un accord entre les choses qu’un individu veut faire et la volonté
de les faire, autrement dit, la qualité de visionner les objectifs qui correspondent à un
besoin. Legendre (1993) détermine aussi que le comportement d’un individu peut être
extrinsèque ou intrinsèque. Selon elle, l’enseignant est une composante essentielle de la
dimension affective, qui introduit à travers son rôle et les activités proposées, des aspects
affectifs qui favorisent les attitudes, les motivations et l'ambiance en la séance. Ainsi, les
composantes négatives peuvent être peu à peu supprimées des habitudes des étudiants.
En ce qui concerne les aspects affectifs qui construisent la dimension affective, on
s’est aussi concentré sur l’estime de soi comme la catégorie suivante puisque c’est un
aspect fondamental pour l’apprentissage. Selon Courtinat, A., Léonardis, M. et Massé L.
(2009) l’estime de soi « oriente la prise de conscience de soi et de la connaissance de soi
par l’appréciation positive ou négative que le sujet porte sur lui-même en comparaison avec
autre » (p.1). Il faut donc faire réfléchir à chaque adulte sur l’importance de son rôle à la
salle de classe et la valeur de s’efforcer pour atteindre un objectif en travaillant avec des
autres.
Par rapport à nos objectifs de recherche, les activités réalisées pour l’obtention de
résultats ont été guidées par l’approche communicative. La mise en place de cette approche
offre ainsi divers types d’activités à proposer : puisqu'ils peuvent être liées directement à
l’apprentissage social, artistique et culturel ; l’une des caractéristiques essentielles est la
créativité et l’originalité des résultats. Berard, E. (1991) affirme que l’approche
communicative offre, donc, diverses didactiques qui font voir le français comme une langue
que les personnes peuvent utiliser dans un contexte réel où ils trouvent le sens de se
communiquer comme des véritables acteurs sociaux.
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Les aspects cognitifs qu’on a travaillé se centrent sur la mémorisation et
l'application selon la taxonomie de Bloom parce que ce sont des aspects qui, avec l’aide de
l’art, peuvent mieux conserver et préserver l’information. Être attentif pour mémoriser les
informations implique écouter, regarder et analyser celles-ci. C’est un acte volontaire qui
exige des activités cérébrales pour définir des pensées concrètes. Pour apprendre, on doit se
concentrer sur ce que le professeur est en train d’enseigner, ou porter l’attention sur le livre,
le film, etc., pour bien savoir de quoi il s’agit afin de mémoriser les contenus montrés.
« Sans l'attention portée à un nouveau contenu, pas de mémorisation ni de maîtrise du
sujet. » (Le rôle de l'attention, 2017, n.d.)
En ce qui concerne l’application d’après Bloom -le deuxième aspect cognitif qu’on
veut travailler-, on peut utiliser les connaissances antérieures acquises (règles de procédure)
dans de nouvelles situations pour essayer de résoudre de meilleure façon ou de façon
univoque les problèmes générés. Dans ce sens, les différentes activités sont proposées pour
favoriser donc la mémoire et l’application
Les activités artistiques, la dernière catégorie à développer, peuvent devenir un
centre d’attention pour que les étudiants apprennent le FLE. Naturellement, l’homme est
communicatif et il a trouvé, à travers du temps, différents moyens pour communiquer ses
idées et ses sentiments. On a pris en compte Dubos (2014) qui a dit sur les activités du
théâtre « qu'elles assurent ou garantissent que les apprenants deviennent acteurs de leur
apprentissage, ils entraînent généralement une hausse de la motivation et du dynamisme »
(p.1). Vu comme ça, Mattil E. (1973) dit que les arts « … sont des outils pour la
communication entre le gens » (p. 44), c’est-à-dire que les arts amplifient les possibilités de
communication. La peinture comme acte de communication permet que les personnes
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confient sur leurs propres idées et les développent à travers leur processus d’analyse de
leurs habiletés en FLE. Ces activités qui impliquent l’art permettent aux adultes de
s’exprimer, d’agir et de comprendre les contenus travaillés d’une meilleure manière car on
travaille en même temps tous les aspects (cognitifs-émotifs) aussi que différencier leurs
points de vue des autres (Fabienne Broucaret, 2009, p. 27).
Compte tenu de cela, on a décidé d’utiliser ces principales catégories pour atteindre
les objectifs mentionnés précédemment. On a cherché de favoriser des aspects cognitifs et
affectifs des étudiants á travers un cours qui leur a offert une ambiance idéale pour
s’exprimer sans peur à travers l’art.
Aujourd’hui on a besoin d’une dimension plus affective dans le contexte éducatif
pour que l'étudiant se sente plus confiant sur son propre processus d’apprentissage et, en
même temps, qu’il se sent à l’aise dans la salle de classe. L’article Sémiologie
psychiatrique : troubles de mémoire, de la magazine Psychiatrie de l’adulte N° 2 (2006) dit
que l’aspect affectif « est important et fondamentale dans la mémoire puis qu’on retient
mieux les expériences agréables » (p.38) voilà pourquoi c'est tellement important d’établir
un environnement plein d’aspects affectifs positifs pour les adultes pour favoriser un aspect
si important comme la mémoire.
Après tout cela et après avoir adapté la proposition didactique qui soutient ce
travail de recherche par rapport à la création d’une ambiance plus affective dans la salle de
classe, on a exposé les résultats obtenus. Essentiellement, on a divisé les résultats en
catégories à partir des données collectées dans la systématisation du journal de bord.
Ensuite, on a pris en compte l'évaluation des étudiants sur le cours en général, la
méthodologie, le rôle des enseignants et, le plus important, leurs impressions par rapport à
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leurs processus d'apprentissage d'après le groupe de discussion. On procède donc, à
développer les principaux résultats de notre analyse.
La primauté de l’orale : facteur qui a favorisé la confiance en soi et la dimension
affective.
Concernant la première séance, on peut prouver l'intérêt et la motivation chez les
étudiants pour apprendre la langue française par goût et par décision personnelle. En effet,
ce cours a initié au niveau débutant avec un public d’adultes qui ont montré une grande
motivation face à l'apprentissage du français et qui ont eu un bon début. Cela leur a donné
assez de confiance pour pratiquer naturellement et sans timidité chaque activité de
production orale proposée. Pour cette raison on remarque alors ce que Courtinat, A. et des
autres (2009) affirment sur la prise de conscience et de connaissance en soi. On a conçu
cela comme un facteur de sécurité qui favorise l'appréciation que chaque étudiant a sur luimême, ses collègues et son rôle dans le groupe.
Tout au long du cours, les éléments artistiques (la peinture, la musique et le théâtre)
choisis ont été clés pour le développement de cette compétence. Avec la musique, les
étudiants étaient invités à parler et faire usage, à travers la répétition de mots, des
expressions et des différents contenus vus. Concernant les activités de peinture, on leur
donnait toujours l’instruction de faire un petit exposé ou explication des peintures ou
dessins faits pour travailler les structures grammaticales.
En outre, on a trouvé que dans la majorité des séances la salutation a été faite en
français, point essentiel pour commencer à développer la compétence orale. Dans ce
moment, primait le français comme une stratégie d'enseignement qui a évidemment
répondu à l'approche communicative en favorisant l'expression orale. De même, cette
stratégie a donné diverses didactiques à utiliser pour favoriser la qualité de l’ambiance du
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cours. On a pu identifier qu’après la première leçon sur comment saluer, ils ont commencé
à le faire avec plaisir chaque fois qu'ils sont arrivés à la salle de classe et les résultats dans
la grille de tabulation ont été positifs parce à travers de l'exercice de répétition ils ont
mémorisé cette expression.
Les activités d'introduction, comme la présentation des sujets, par exemple, ont été
toutes présentées sous la forme orale pour travailler la compréhension et créer un climat de
confiance et de sécurité durant la séance. Les instructions pour les activités, l’explication du
sujet et les éclaircissements ont été donnés presque toujours de manière orale. Cela a
représenté un élément très important car le groupe restait concentré, attentif et, plus
important, intéressé.
D'après Legendre, l’attitude est un « état d’esprit...une disposition intérieure
acquise à l’égard de soi ou de tout élément de son environnement...qui incite à une manière
d’être ou d’agir favorable ou défavorable » (1993). Vu comme ça, les attitudes actives,
comme leur intérêt et leur concentration active, par exemple, les échantillons de
motivations et l’application active des contenus appris pendant le cours, ont répondu alors à
ce que Claude, A. (2014) et Lafortune (2007) remarquent sur ce qui constitue
essentiellement un climat affectif. Les émotions sont produites par différents stimulus et
aussi sont représentées de différentes façons, dans ce cas, ces stimulus ont été la répétition
de mots clés et la primauté de l’oral dans les explications et dans les activités. Ainsi, les
étudiants ont été les acteurs principaux qui ont créé grâce à leur attitude une dimension
affective dans laquelle les professeures ont mis aussi en pratique leurs compétences en tant
qu’enseignants.
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La primauté de l’orale : facteur motivant pour favoriser la mémorisation et
l’application des informations.
En ce qui concerne la répétition et sa relation avec la mémoire, on peut dire qu’elle
a été un élément fondamental. Comme on a mentionné précédemment, pour donner des
réponses et faire des éclaircissements, on a dû faire usage plutôt de l’oral puisque les
étudiants demandaient de répéter les informations données et de faire plusieurs fois les sons
des prononciations afin de mémoriser l'information phonétique des mots dits dans la
séance. Cela a favorisé la mémoire des apprenants parce qu’ils se sont sentis motivés à être
attentifs et concentrés par l'intérêt personnel.
Ce résultat répond de manière affirmative à ce que Guillemette, F., (2004) a dit par
rapport à la motivation intrinsèque, comme « ce qui influence directement la qualité des
apprentissages parce qu’elle favorise des processus cognitifs comme l’intensité de
l’attention, la capacité de concentration, l’efficacité de la mémoire et le courage de
s’aventurer dans l’inconnu et de prendre des risques. » (p.145). En effet, la motivation
personnelle de chaque étudiant pour apprendre français lui a donné un intérêt qui a lui a
permis de garder ou retenir plus rapidement et efficacement les contenus travailles. Ils ont
été « ouverts cognitivement » à chaque activité proposée.
En outre, on a pu utiliser des méthodes extérieures pour favoriser la motivation et
l’apprentissage des étudiants. En ce moment les activités artistiques prennent leur rôle dans
cet travail puisqu’elles ont conduit l'intérêt, la stimulation et le plaisir que les étudiants ont
trouvé en participant dans les activités mais sans attendre une récompense externe, comme
les bonnes notes, par exemple. Mais l’application de ce type de motivation extrinsèque peut
devenir un problème si on l’utilise comme la seule manière de participation en classe,
cependant, l’usage de l’art comme l’un des outils a été clé pour les motiver.
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Dans un autre côté, l'exercice de répéter a été une pratique qui a favorisé
efficacement l’apprentissage des étudiants. En effet, selon la taxonomie de Bloom, la
répétition fait partie du processus de mémorisation. Cet exercice de répéter pour mémoriser
exige un autre élément très présent dans chaque séance de classe : l’attention. Élément clé
pour favoriser la mémoire En ce qui concerne à l’application comme un autre aspect
cognitif, à la fin de chaque séance, les étudiants ont dû faire un exercice de production libre
où chacun devait appliquer ses connaissances. Au moment de les appliquer, selon Bloom, la
mémoire des informations a été clé aussi pour son déroulement. Avec la répétition des sons,
des expressions, des instructions et des éclaircissements de manière orale, les étudiants ont
mieux enregistré toute information pour la mettre en place après dans la pratique libre avec
l’application.
Analyser, calculer et réfléchir pour mieux favoriser la mémoire.
L'analyse de l'information a été liée à des exercices d'écoute. Les étudiants ont
toujours été invités á examiner, penser et réfléchir à chaque structure grammaticale et
chaque sujet vu. Cet exercice a été très utile pour renforcer le processus de mémorisation.
Compte tenu de cela, on considère que l’approche communicative a été clé pour l’ensemble
des aspects affectifs et cognitifs parce que dans le processus d’apprentissage, on réfléchit à
l’utilité et usage des contenus qu’on voit dans le cours pour être appliqués dans sa vie
réelle. De cette manière, on a dû proposer des activités contextualisées, c’est-à-dire, des
situations qui pouvaient être directement liées à la vie quotidienne. On a posé aux étudiants
un problème de la vie réelle (demander les prix des choses, par exemple) et ils ont eu un but
spécifique pour résoudre le problème. Cet exercice a impliqué que les étudiants soient très
attentifs aux explications. Selon la taxonomie de Bloom la répétition, par exemple, favorise
l’attention des adultes et leur motivation dans les activités d’analyse d’informations. En
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effet, ce sont des activités complexes parce qu’elles ont exigé de faire l’usage de divers
savoirs pour analyser, calculer, réfléchir et demander l’avis des autres et, ainsi, prendre des
décisions. Pour cela, chaque étudiant devait bien comprendre la structure grammaticale des
phrases pour les mettre en pratique efficacement et atteindre l’objectif proposé.
En outre, pour cet objectif, il y a eu tout un processus cognitif où l'attention, comme
élément cognitif, a joué un rôle essentiel pour identifier les sujets plus complexes, les
facteurs clés de la langue et pour comprendre les contenus. Ainsi, la concentration a été un
élément de motivation pour aider à mémoriser des messages et des informations exposées.
Il y a eu d’autres actions qui favorisent la mémoire selon Bloom et qu’on a travaillé aussi
pendant les cours avec les étudiants : Identifier - Décrire - Définir. Ces sont des actions clés
pour faire une bonne mémorisation des contenus présentés en classe.
L’art et le travail collaboratif comme des éléments pour harmoniser et permettre une
ambiance affective.
Le succès, dans le cas d’apprendre une langue, va dépendre pas seulement des «
choses » mais des « personnes ». L’aspect affectif est essentiel parce que les personnes
peuvent associer les mots en français aux émotions pour décrire leurs sentiments peu à peu
à travers des activités de peinture, musique ou théâtre. Chaque activité, en tant
qu’artistique, est devenue une forte motivation pour les adultes pour encourager leur
créativité et leur autonomie. Les activités artistiques travaillées (la peinture, la musique et
le théâtre) ont invité aux étudiants à faire un vrai usage de leur créativité. Les activités
dédiées à la peinture, comme designer sa place préféré de la ville ou designer son corps, par
exemple, ont été faites à manière de table ronde pour permettre la discussion entre
collègues et favoriser leur travail en groupe. Par rapport aux activités du théâtre, on a
proposé des activités également par groupes (couples ou par trois) pour dramatiser certaines
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scènes de la citadinité. Ainsi, à travers l’expression et l’exercice corporelle on a dissipé les
craintes des étudiants et favorisé leur confiance ; élément central pour l’ambiance affective.
Les activités artistiques remarquées par Dubos (2014) ont constaté que grâce à elles
les étudiants sont devenus acteurs de leur propre apprentissage car ils ont été conduits par
leur motivation et leur dynamisme. En effet, ces éléments de l’art ont été appliqués de
manière délicate et méticuleuse dans le cours. L’usage des couleurs, du théâtre, des
chansons françaises et l’imagination ont été des facteurs positifs favorisant la mémorisation
et l’application de la langue.
La perspective de créativité introduite par les professeures a aussi offert une
dimension où les opportunités de s’exprimer à travers des activités artistiques existaient
malgré le fait de se tromper et sans avoir peur d’essayer à nouveau. Chanter à voix haute
pour développer la prononciation en exagérant certains sont pas réguliers en espagnol,
réaliser des petites pièces de théâtre motivant le mouvement du corps et motiver aux
étudiants à s’exprimer avec ses peintures, ce sont des activités qui ont dissipé la peur aux
fautes et diminué la honte à parler. Le fait de dire ce qu’on sent ou ce qu’on imagine dans
une pièce de théâtre mise en place ou dans une peinture faite c’est, en soi, un propre intérêt
qu’on a pour s’exprimer et encore plus si c’est dans une nouvelle langue. À titre d’exemple,
dans la pratique de prononciation des mots à haute voix pour bien faire l’accent du français,
les étudiants n'ont pas eu peur d’essayer une bonne prononciation plusieurs fois jusqu'à
réussir un très bon résultat.
Dans ce point, on retrouve donc deux des affirmations qui travaillent ensemble : les
affirmations faites par Courtinat, A. et des autres sur l’estime de soi, et ce qu’ont dit
Barbara L. et des autres sur le rôle joué par la motivation. La première affirmation se centre
sur la valeur propre de soi-même tandis que la deuxième sur la conviction qu’on a sur les
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propres capacités et compétences. Ces deux éléments (l’estime de soi et la motivation) se
sont favorisés mutuellement. C’est-à-dire qu’ils se correspondent l’un avec l’autre pour
construire une ambiance affective qui a favorisé la confiance du groupe et ainsi
l'apprentissage. Plongé dans cette ambiance, chaque étudiant a pu exprimer son opinion, ses
idées et participer activement de manière mûre, spontanée et ouverte dans une ambiance de
sécurité et de confiance créé par eux-mêmes et les professeures.
Ce développement d'éléments pour favoriser l’ambiance de la séance a généré la
coopération entre collègues, un autre facteur affectif positif rencontré. À travers le travail
collaboratif ils ont partagé toutes leurs difficultés et ont essayé tous ensemble de trouver la
solution avec l’aide aussi des professeures. Par exemple, avec l’explication des verbes du
premier groupe au tableau et l’application d’une activité de répétition que certains d’entre
eux ne comprenaient pas à la première fois mais qu’après avoir demandé de faire des
exercices de répétitions en pratiquant et partageant avec les autres ont enfin compris.

Le rôle des professeures et des étudiants pour construire la dimension affective idéale
dans la séance.
L'équipe d'étudiants conformée du début jusqu'à la fin, a été construit dans un
environnement dynamique et agréable. Comme professeurs, on a expliqué des exercices
d'application de manière collective et individuelle pour chaque récapitulation générale. En
ces moments, les étudiants étaient toujours très motivés et intéressés aux processus
d’apprentissage collectif et individuel. Grâce à cela, l’étudiant a compris la complexité de
se projeter et se proteger dans la nouvelle langue à apprendre. Si l'apprenant n'est pas prêt à
apprendre pour intérêt, la situation créera un découragement sur l’affectivité de l’apprenant.
On justifie ce point chez Péréa (1997) qui dit que «la rencontre avec la langue étrangère est
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l’occasion d’une rencontre avec soi-même » (p. 262). Le point de départ, donc, pour
apprendre une langue étrangère est la motivation.
Pour la création d’une dimension affective, le rôle des professeures et de chaque
étudiant a été indispensable. Le groupe de travail était petit, cela a représenté un avantage
pour le développement des théories proposées et pour se reconnaître entre les étudiants,
aussi que le fait que ce groupe a été constitué par des adultes, qui sont des personnes qui
connaissent déjà l’importance et la responsabilité qui exige d’apprendre une nouvelle
langue. L’aide des professeures dans les processus d’apprentissage a été essentielle pour
commencer à introduire une ambiance de confiance et de sécurité. Il n’y a pas eu des
espaces pour se moquer des erreurs des autres. Toute action, toute pensée et toute
expression devait être entendue, respectée et prise en compte.
Des aspects affectifs négatifs identifiés.
L’anxiété langagière a été une des composantes négatives. C’est une émotion,
d’autant plus courante dans le processus d'acquisition des L2 (langues secondes ou
étrangères). N’importe quelle personne qui ait été dans un processus d’apprentissage d’une
langue étrangère, a expérimenté une sensation d'impuissance car elle est privée du confort
même de la langue première pour s’exprimer. Du côté des apprenants, l’anxiété langagière
était totalement individuelle face aux propres difficultés et au propre processus
d’apprentissage, mais elle a pu être aussi mise en relation avec le rôle de l’enseignant : son
expression émotionnelle dans la séance, notamment quant à la perception des efforts
fournis ou des résultats obtenus par les apprenants.
CONCLUSION
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L'idée principale a été de créer une ambiance affective pour favoriser l’estime de
soi, écouter les points personnels des autres et donner la liberté de pensée en oubliant la
peur de faire des erreurs ou se tromper quand on s'exprime en français ; tout cela à travers
ce qui offre l’utilisation des éléments artistiques. Les résultats ont été positifs. Le rôle qui
elles jouent dans l'apprentissage de FLE a été très important pour favoriser la motivation
pour apprendre. L'intérêt de la population pour acquérir une nouvelle langue a été guidé par
le désir d’exprimer ses sentiments et pensées et les activités artistiques ont permis ce
moment de rencontre de toutes les vues des étudiants. Cela a été donc une des premières
raisons pour approcher la recherche à ce type d’activités car elles sont un centre commun
d'intérêt pour les adultes. Les résultats analysés et obtenus ont été donc similaires à nos
attentes.
Par rapport aux aspects affectifs qui empêchent l’apprentissage de FLE on peut dire
que, dans un côté, les adultes avaient une perspective plus traditionnelle de la séance
probablement à cause de leur formation éducative d’enfance. Cependant, ils étaient en train
d’apprendre une nouvelle langue avec des activités vraiment différentes, attrayantes et aussi
amusantes qui leur ont offert la véritable opportunité d’apprendre beaucoup de vocabulaire.
Dans un autre côté, ils ont été conditionnés, au premier moment, par l’idée qu’apprendre
une nouvelle langue pourrait être un processus difficile et long qui leur pourrait aussi exiger
beaucoup de temps. Toutefois, avec les activités proposées, les méthodologies et les
instruments utilisés pour favoriser le sens affectif, ils ont exprimé leur conformité, confort
et motivation au moment d’apprendre FLE parce qu’ils se sont rendus compte qu’ils
pouvaient articuler ce qu’ils avaient appris à la vie quotidienne comme une opportunité
pour pratiquer la langue de manière autonome.
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En ce qui concerne les activités artistiques, ont a affirmé qu’avec le mouvement et
l'exercice mental de faire des peintures, de suivre le rythme des chansons, d’imiter des
actions quotidiennes et tout ce type d’activités « différentes » comme ils les ont nommés,
ils ont pu apprendre et mieux mémoriser les contenus et surtout le vocabulaire travaillé.
Chaque nouveau thème vu a été, en quelque sorte, lié à la vie réelle, c’est pourquoi ils ont
pu les lier directement à leur propre vie. De même, on a constaté qu'ils ont trouvé un sens
réel et signifiant pour apprendre une langue avec l'interaction.
Pour conclure, la réalisation de ce travail de recherche a montré que le travail
collaboratif a été un des éléments qui a favorisé la création d’une ambiance affective à la
classe. La spéciale interaction entre les apprenants a été une singularité imprévue que, en
fait, a provoqué un lien de fraternité qui a aidé, en même temps, à fournir les processus
cognitif et affectif.
L’art a été l’instrument pour réaliser qu’on a pu l’utiliser tout au long du cours pas
seulement comme un moyen attrayant pour s’exprimer dans une langue étrangère mais
aussi parce qu’a fondé chez les étudiants, en tant qu’adultes, une valeur de respect,
solidarité et fraternité.
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